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Inleiding

De cliéntenraad van Het Bildt heeft zich ingezet om de stem van de cliénten te versterken
en hun belangen te behartigen. Dit jaarverslag biedt een overzicht van de activiteiten,
besluiten en initiatieven die de cliéntenraad heeft ondernomen om de kwaliteit van zorg
en de betrokkenheid van cliénten te verbeteren.

Leden cliéntenraad

Naam Lid sinds Aftredend en herkiesbaar
Jos Grit (sec) Februari 2010 Februari 2026 (aftredend)
Truus van der Schaaf Oktober 2018 Januari 2027 (aftredend)
Hillie Blaak (vz) Januari 2020 Januari 2028 (aftredend)
Kora Bosma Januari 2023 Januari 2027 (herkiesbaar)
Anja Samel Januari 2023 Januari 2027 (herkiesbaar)
Holst Meijer September 2023 Januari 2027 (herkiesbaar)
Diana Jensma Januari 2024 Januari 2028 (herkiesbaar)
Wilma Kamstra Januari 2024 Juli 2027 (herkiesbaar)

Nieuwe structuur in 2025

Sinds 1 januari 2025 is Zorgcentrum Het Bildt bestuurlijk gefuseerd met Mienskipssintrum
Leppehiem. Naar aanleiding hiervan is de cliéntenraad opgesplitst in een lokale en een
centrale cliéntenraad.

In de lokale cliéntenraad worden locatie gebonden onderwerpen besproken. De centrale
cliéntenraad richt zich op overkoepelende en meer strategische thema’s. Hillie Blaak, Anja
Samel en Diana Jensma hebben zitting in zowel de lokale als de centrale cliéntenraad.

Jaarverslag lokale cliéntenraad 2025



Het Bildt

Wiis met griis
Vergaderingen en deelname

In 2025 is de lokale cliéntenraad van Het Bildt zeven keer bijeengekomen. De manager
zorg heeft bij vier vergaderingen aangesloten om lopende zaken toe te lichten. De
bestuurssecretaris was bij elke vergadering aanwezig en heeft bij afwezigheid van de
manager zorg de actuele ontwikkelingen behandeld. Daarnaast zijn er verschillende
gasten uitgenodigd om toelichting te geven op actuele onderwerpen, waaronder de
manager facilitair, de klantadviseur, kwaliteitsfunctionaris en de activiteitenbegeleiding.
Daarnaast hebben leden van de CR een actieve bijdrage geleverd aan de HKZ-audit en de
inspectie van de 1GJ.

Besluiten en bespreekpunten

In 2025 heeft de cliéntenraad diverse besluiten genomen en goedkeuringen afgegeven.
De besluiten en bespreekpunten die in 2025 zijn genomen/besproken, zijn als volgt:

e Positief advies voor de begroting 2025: De cliéntenraad heeft een positief advies
gegeven voor de voorgestelde begroting van 2025, waarmee de financiéle
planning voor het komende jaar is goedgekeurd;

e Besluit van goedkeuring voor de medezeggenschapsregeling voor de nieuwe
cliéntenraad structuur met de rechten en plichten van de raad;

e Besluit van goedkeuring voor het huishoudelijk regelement van de cliéntenraad;

e Besluit van goedkeuring van het activiteitenaanbod 2025: De cliéntenraad heeft
ingestemd met het voorgestelde activiteitenaanbod voor 2025, waarmee een
gevarieerd en aantrekkelijk programma voor de cliénten is vastgesteld;

e Besluit van goedkeuring waskosten 2026: De raad heeft ingestemd met de
voorgestelde waskosten voor 2026, waarmee de tarieven voor de wasdiensten
zijn vastgesteld;

e ledere vergadering is er een terugkoppeling van wat er in de centrale cliéntenraad
is besproken;

e Er is meerdere keren gesproken over het kwaliteitsbeeld en de rapportage
hiervan;

e In elk overleg kwam het werkplan aan bod en werd gekeken hoever de
cliéntenraad was met de uitvoering ervan;
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e Reablement en de voortgang daarvan zijn regelmatig besproken in de
cliéntenraad. In 2025 is een bezoek gepland aan een collega-instelling om te
bekijken hoe reablement daar is geimplementeerd. Dit bezoek zal in 2026
plaatsvinden.

Communicatie

In 2025 heeft de cliéntenraad veel aandacht besteed aan het versterken van het contact
met de achterban.

Inlooomomenten voorafgaand aan vergaderingen

Voorafgaand aan elke vergadering van de cliéntenraad werd een inloopmoment
georganiseerd. Tijdens deze momenten kregen cliénten de gelegenheid om in gesprek te
gaan met leden van de cliéntenraad. De signalen en aandachtspunten die hierbij naar
voren kwamen, zijn vervolgens meegenomen en besproken tijdens de vergaderingen.

Bezoeken aan Nieuwe Cliénten

Daarnaast hebben de leden van de cliéntenraad regelmatig nieuwe cliénten bezocht op
de locaties Beuckelaer en Nij Bethanié. Deze bezoeken waren bedoeld om cliénten
welkom te heten en hen te informeren over de rol en werkzaamheden van de
cliéntenraad. Door deze benadering werd de zichtbaarheid van de cliéntenraad vergroot
en kregen nieuwe cliénten de mogelijkheid om hun ervaringen en verwachtingen te
delen.

Aansluiten bij het eetmoment van Beuckelaer en Nij Bethanié

In 2025 is gestart met regelmatig aansluiten bij de middagmaaltijd in Beuckelaer en Nij
Bethanié. Op deze manier kwam de raad in contact met de cliénten en werd er gesproken
over wat leeft binnen Beuckelaer en Nij Bethanié. In 2026 zal dit een vervolg krijgen.

Byntou

In het Byntou wordt na ieder overleg een verslag geplaatst van wat er binnen de raad is
besproken en besloten. Op deze manier wil de raad zo transparant mogelijk zijn door
steeds duidelijk te benoemen wat er speelt.
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